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商户KYC

路径：
①【账户管理】-【账户信息】-“立即前往认证”；
②【账户总览】-“企业KYC”/“个人KYC”/“机构KYC申请”；
请注意：这两个地方的KYC认证入口，都会随着KYC认证的通过而不再展示。

在开展平台中的任何交易/开户业务之前，请先完成您的KYC认证！

选择您的KYC客户类型

1）个人：以独立自然人身份进行KYC认证；

2）企业：以您所在的企业身份进行KYC认证；

3）机构：若您是有本地金融类牌照的机构，可以通过线上申请后，等待Bison

商务对接联系来完成KYC流程。

根据每种类型的KYC材料要求进行填写上传，等待平台审核即可。



申请开设全球账户

Ø 申请开设全球账户

可支持开设法币账户及数币账户

提交开户申请后，请耐心等待1-3个工作日平台审核。若未审核通过，您可以

在原来路径中进入查看驳回原因并重新提交申请。

在【全球账户管理】中查看您提交的账户情况。

路径：
①【账户管理】-【全球账户管理】-“申请开户”；
②【账户总览】-“立即开户”；
请注意：充值之前请先完成开户操作；



管理您的币种户

路径：
①【账户管理】-【币种账户】；
②【账户总览】-“账户数据”；

Ø 管理币种账户

能力说明：

1）当前支持USD，CNH，EUR，USDC，USDT五种货币；

2）您可以查看当前币种户下的余额各状态情况：



充值

Ø CRYPTO充值路径：
①【账户管理】-【币种账户】-“充值”；
②【账户总览】-“充值”；
③【充值管理】-【充值】；

Ø 法币充值

1）确认您需要充值的币种账户，选择对应的银行/渠道，进入

查看账户详情；

2）使用您的付款账户，直接付款到该账户即可。

3）您可以主动发起【上传充值单】，或者等待平台审核有需

要时，再根据充值订单的状态操作【上传材料】；

查看您的CRYPTO收款链，充值前请确认您的地址链类型

（TRC20\ERC20）即可进行转币操作，充值后等待到账即可；



发起兑换申请/管理兑换订单

路径：
①【兑换】-【兑换】-发起兑换申请；
②【兑换】-【兑换管理】-管理兑换订单；

提交兑换申请

发起兑换

您可以在试算后，确认自己需要交易的货币对及金额，来发起兑换交易。

请注意：法币的兑换会有13s的锁汇时间。

管理查看兑换订单

您可以在【兑换管理】中查看每次兑换订单的成交情况，并在【币种账户】中

查看币种户余额变动情况；

您可以在【账户安全】-【权限设置】-【复核设置】中修改是否需要经过复核确认。



新增收款方账户

路径：
①【收款方】-【收款方管理】-单个新增/批量添加收款方；
请注意：开展转账业务前，请先添加收款方账户，并确保该账户处于可用状态；

Ø 新增法币/数币收款方账户

1）选择您要添加的账户类型：法币/数币；

2）根据提示要求填写账户信息；

3）提交审核确认；

提交后，若开启收款方账户的添加复核，则需要通过复核后，才可以提交平

台审核。可以在【权限设置】-【复核设置】中改变复核设置。



转账

路径：
①【转账】-【转账申请】-发起转账申请；

发起转账

【转账】中发起转账，确保您的账户支持转账的币种进行交易且余额充足；

转账类型

【POBO】转账：选择“汇款人名称”为您自己时，展示的汇款人信息将是您自己；

【平台】转账：选择“平台名称”时，展示的汇款人信息将是平台主体公司名称；

管理查看转账订单

您可以在【转账记录】中查看转账订单的成交情况，并在【币种账户】中查看币种户

余额变动情况；

您可以在【账户安全】-【权限设置】-【复核设置】中修改是否需要经过复核确认。

Ø 转账



账户安全
路径：
①【账户安全】-【权限设置】-账号安全；

Ø 账号安全管理

1）账号安全绑定：

①每个商户账号都可以绑定自己的手机号/邮箱/谷歌验证码，用以完

成平台中的部分操作验证；

②谷歌动态口令一旦绑定，若需要解绑，请发邮件至

support@bison.com 的邮件申请处理；

2）新增操作员：

【账户安全】-【用户管理】新增“操作员”或“审核员”角色账号，分别

可以进行发起兑换/转账交易，及做交易的复核使用。



权限设置
路径：
①【账户安全】-【权限设置】-复核设置/动态口令设置；

Ø 权限设置

1）复核设置

新增收款方，兑换，转账都可以支持是否需要商户复核，可通过这

里开启复核权限。

2）谷歌动态口令设置

 用于账号登录及转账时的安全验证，可通过这里开启谷歌动态口

令验证权限。



账单及流水
路径：
①【账户管理】-【钱包流水】；
②【账户管理】-【账户信息】-账单； Ø 查看账单流水

1）钱包流水

当有一笔交易完成时，钱包流水中会生成对应的流水数据；

点击“详情”可以追溯查看对应的业务订单详情。

2）账单

商户通过KYC后，请留意账单生成的情况，以及扣款状态，保证币种

账户余额充足，否则会影响您的后续交易使用。



谢谢观看！


